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PRESENTACIÓN CONTROL INTERNO CONTABLE  

 

 

Este Procedimiento orienta a los responsables de la información financiera de las entidades 

en la realización de las gestiones administrativas necesarias para garantizar la producción 

de información financiera que cumpla con las características fundamentales de relevancia 

y representación fiel a que se refieren los marcos conceptuales de los marcos normativos 

incorporados en el Régimen de Contabilidad Pública.  

 

La información financiera servirá de instrumento para que los diferentes usuarios 

fundamenten sus análisis para efectos de control, toma de decisiones y rendición de 

cuentas, a fin de lograr una gestión pública eficiente y transparente, para lo cual revelará 

información que interprete la realidad económica. La información revelada en los estados 

financieros deberá ser susceptible de comprobaciones y conciliaciones exhaustivas, 

aleatorias, internas o externas que acrediten sus características fundamentales de 

relevancia y representación fiel y que confirmen la aplicación estricta del Régimen de 

Contabilidad Pública para el reconocimiento, medición, revelación y presentación de los 

hechos económicos de la entidad. 

 

 

Definición del control interno contable  

 

Es el proceso que bajo la responsabilidad del representante legal o máximo directivo de la 

entidad, así como de los responsables de las áreas financieras y contables, se adelanta en 

las entidades, con el fin de lograr la existencia y efectividad de los procedimientos de control 

y verificación de las actividades propias del proceso contable, de modo que garanticen 

razonablemente que la información financiera cumpla con las características fundamentales 

de relevancia y representación fiel de que trata el Régimen de Contabilidad Pública. 

 

Objetivos del control interno contable 

 

• Promover la generación de información financiera con las características 

fundamentales de relevancia y representación fiel, en procura de contribuir con el 

logro de los propósitos del Sistema de Nacional de Contabilidad Pública. Dichas 

características incluyen: gestión eficiente, transparencia, rendición de cuentas y 

control. 

 

• Establecer políticas que orienten el accionar administrativo de la entidad en cuanto 

a la producción de información financiera que, acordes con la normatividad propia 

del marco normativo aplicable a la entidad, propendan por el cumplimiento de las 

características fundamentales de relevancia y representación fiel definidas en el 

Régimen de Contabilidad Púbica. 
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• Verificar la efectividad de las políticas de operación para el desarrollo de la función 

contable y comprobar la existencia de indicadores que permitan evaluar 

permanentemente la gestión y los resultados de la entidad 

 

•  Promover la cultura del autocontrol por parte de los ejecutores directos de las 

actividades relacionadas con el proceso contable. 

 

•  Garantizar que los hechos económicos de la entidad se reconozcan, midan, revelen 

y presenten con sujeción al Régimen de Contabilidad Pública.  

 

• f) Gestionar los riesgos del proceso contable a fin de promover la consecución de 

las características fundamentales de relevancia y representación fiel de la 

información como producto del proceso contable. 

 

•  Definir e implementar los controles que sean necesarios para que se lleven a cabo 

las diferentes actividades del proceso contable de forma adecuada. 

 

• Garantizar la generación y difusión de información financiera uniforme, necesaria 

para el cumplimiento de los objetivos de toma de decisiones, control y rendición de 

cuentas, de los diferentes usuarios.  

 

• Evaluar periódicamente la ejecución del proceso contable a fin de formular las 

acciones de mejoramiento pertinentes y verificar su cumplimiento.  

 

•  Establecer los elementos básicos de evaluación y seguimiento permanente que 

deben realizar los jefes de control interno, o quien haga sus veces, respecto de la 

existencia y efectividad de los controles al proceso contable necesarios para 

optimizar la calidad de la información financiera de la entidad. 

 

• Garantizar que la operación del proceso contable cumpla las normas definidas en el 

marco normativo aplicable a la entidad y las diferentes disposiciones de orden 

constitucional, legal y regulatorio que le sean propias. 

 

Evaluación del control interno contable  

 

Es la medición que se hace del control interno en el proceso contable de una entidad, con 

el propósito de determinar la existencia de controles y su efectividad para la prevención y 

neutralización del riesgo asociado a la gestión contable, y de esta manera establecer el 

grado de confianza que se le puede otorgar.  

 

En ejercicio de la autoevaluación como fundamento del control interno, los contadores 

(quienes preparan información financiera) y los demás servidores públicos de las diferentes 
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áreas que identifican hechos económicos susceptibles de ser reconocidos contablemente, 

son responsables, en lo que corresponda, por la operatividad eficiente del proceso contable 

y las actividades y tareas a su cargo; por la supervisión continua de la efectividad de los 

controles integrados; y por el desarrollo de la autoevaluación permanente de los resultados 

de su labor, como parte del cumplimiento de las metas previstas por la dependencia a la 

cual pertenecen, en consonancia con los objetivos institucionales. 

 

 La evaluación del control interno contable en la entidad le corresponde al Jefe de la Oficina 

de Control Interno, o quien haga sus veces, quien debe realizarla con criterio de 

independencia y objetividad, de conformidad con lo establecido a través del Manual Técnico 

del Modelo Estándar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014, adoptado 

mediante el Decreto 943 de 2014, expedido por el Departamento Administrativo de la 

Función Pública. 

 

Riesgo de índole contable  

 

Representa la posibilidad de ocurrencia de eventos, tanto internos como externos, que 

tienen la capacidad de afectar el proceso contable y que, como consecuencia de ello, 

impiden la generación de información financiera con las características fundamentales de 

relevancia y representación fiel establecidas en el Régimen de Contabilidad Pública. El 

riesgo de índole contable se materializa cuando los hechos económicos generados en la 

entidad no se incluyen en el proceso contable o cuando, siendo incluidos, no cumplen con 

los criterios de reconocimiento, medición, revelación y presentación dispuestos en el 

Régimen de Contabilidad Pública. 

 

INFORME ANUAL DE EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO CONTABLE 

 

El Informe Anual de Evaluación del Control Interno Contable, con corte a 31 de diciembre 

de cada periodo contable, se presentará mediante el diligenciamiento y reporte del 

formulario por medio del cual se hacen las valoraciones cuantitativa, cualitativa y para 

efectos de gestión, de la siguiente forma: 

 

Valoración cuantitativa 

 

Este formulario tiene el objetivo de evaluar, en forma cuantitativa, el control interno contable, 

valorando la existencia y el grado de efectividad de los controles asociados con el 

cumplimiento del marco normativo de referencia, las actividades de las etapas del proceso 

contable, la rendición de cuentas y la gestión del riesgo contable. 

Esta valoración se realiza mediante la formulación de preguntas relacionadas con criterios 

de control que deben ser calificadas conforme a la información y la evidencia documental 

obtenida.  
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El cuestionario se estructura de la siguiente manera: se plantean treinta y dos (32) criterios 

de control. Cada criterio de control se evaluará a través de una pregunta que verificará su 

existencia y, seguidamente, se enunciarán una o más preguntas derivadas del criterio que 

evaluarán su efectividad. Las opciones de calificación que se podrán seleccionar para todas 

las preguntas serán “SÍ”, “PARCIALMENTE” y “NO”, las cuales tienen la siguiente 

valoración dentro del formulario: 

 

Valoración cuantitativa  

 

Tiene el objetivo de evaluar, en forma cuantitativa, el control interno contable, valorando la 

existencia y el grado de efectividad de los controles asociados con el cumplimiento del 

marco normativo de referencia, las actividades de las etapas del proceso contable, la 

rendición de cuentas y la gestión del riesgo contable. Esta valoración se realiza mediante 

la formulación de preguntas relacionadas con criterios de control que deben ser calificadas 

conforme a la información y la evidencia documental obtenida. El cuestionario se estructura 

de la siguiente manera: se plantean treinta y dos (32) criterios de control. Cada criterio de 

control se evaluará a través de una pregunta que verificará su existencia y, seguidamente, 

se enunciarán una o más preguntas derivadas del criterio que evaluarán su efectividad. Las 

opciones de calificación que se podrán seleccionar para todas las preguntas serán “SÍ”, 

“PARCIALMENTE” y “NO”, las cuales tienen la siguiente valoración dentro del formulario: 

 
RANGOS DE CALIFICACIÓN DE LA EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO 

CONTABLE 

 
 

Valoración cualitativa  

 

Esta parte del formulario tiene el propósito de describir cualitativamente, y en forma breve, 

el análisis de las principales fortalezas y debilidades del control interno contable que se 

determinaron en la valoración cuantitativa, los avances con respecto a las recomendaciones 

realizadas en las evaluaciones anteriores, así como las recomendaciones realizadas a la 

evaluación actual por parte del Jefe de Control Interno, o quien haga sus veces, para efectos 

de mejorar el proceso contable de la entidad. 
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CODIGO NOMBRE 
CALIFIC
ACION 

OBSERVACIONES 

PROMEDI
O POR 

CRITERIO  
(Unidad) 

CALIFICACI
ON TOTAL  
(Unidad) 

1  ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO     4.77  

1.1.1  

..........1. LA ENTIDAD HA DEFINIDO LAS POLÍTICAS 
CONTABLES QUE DEBE APLICAR PARA EL 
RECONOCIMIENTO, MEDICIÓN, REVELACIÓN Y 
PRESENTACIÓN DE LOS HECHOS ECONÓMICOS DE 
ACUERDO CON EL MARCO NORMATIVO QUE LE 
CORRESPONDE APLICAR?  

SI  Se encuentran definidas  1.00   

1.1.2  
..........1.1. SE SOCIALIZAN LAS POLÍTICAS CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO 
CONTABLE?  

SI  
A través de correos electrónicos y con el personal que 
ingresa al área contable  

  

1.1.3  
..........1.2. LAS POLÍTICAS ESTABLECIDAS SON 
APLICADAS EN EL DESARROLLO DEL PROCESO 
CONTABLE?  

SI  
Las Políticas establecidas son aplicadas dentro del 
Proceso Contable  

  

1.1.4  
..........1.3. LAS POLÍTICAS CONTABLES RESPONDEN A 
LA NATURALEZA Y A LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD?  

SI  
Las Políticas Contables responden a la naturaleza y 
actividad de la entidad  

  

1.1.5  
..........1.4. LAS POLÍTICAS CONTABLES PROPENDEN 
POR LA REPRESENTACIÓN FIEL DE LA INFORMACIÓN 
FINANCIERA?  

SI  sí, si propenden    

1.1.6  

..........2. SE ESTABLECEN INSTRUMENTOS (PLANES, 
PROCEDIMIENTOS, MANUALES, REGLAS DE NEGOCIO, 
GUÍAS, ETC) PARA EL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO 
DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO DERIVADOS DE 
LOS HALLAZGOS DE AUDITORÍA INTERNA O EXTERNA?  

SI  
sí, se establecen de acuerdo a los hallazgos 
provenientes de los entes de control  

1.00   

1.1.7  
..........2.1. SE SOCIALIZAN ESTOS INSTRUMENTOS DE 
SEGUIMIENTO CON LOS RESPONSABLES?  

SI  Durante el periodo de inducción    

1.1.8  
..........2.2. SE HACE SEGUIMIENTO O MONITOREO AL 
CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO?  

SI  
Se les hace seguimiento, aunque se presentan 
dificultades para la entrega oportuna de la información 
por parte de algunos líderes de subprocesos  

  

1.1.9  

..........3. LA ENTIDAD CUENTA CON UNA POLÍTICA O 
INSTRUMENTO (PROCEDIMIENTO, MANUAL, REGLA DE 
NEGOCIO, GUÍA, INSTRUCTIVO, ETC.) TENDIENTE A 
FACILITAR EL FLUJO DE INFORMACIÓN RELATIVO A 
LOS HECHOS ECONÓMICOS ORIGINADOS EN 
CUALQUIER DEPENDENCIA?  

SI  
Se aplican las políticas contables, en relación a los 
hechos económicos presentados  

0.90   

1.1.10  
..........3.1. SE SOCIALIZAN ESTAS HERRAMIENTAS CON 
EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO?  

SI  
Se socializan las políticas respectivas con el personal 
responsable  

  

1.1.11  
..........3.2. SE TIENEN IDENTIFICADOS LOS 
DOCUMENTOS IDÓNEOS MEDIANTE LOS CUALES SE 
INFORMA AL ÁREA CONTABLE?  

SI  
Se tiene definidos formatos y la documentación 
requerida para informar los hechos contables.  

  

1.1.12  
..........3.3. EXISTEN PROCEDIMIENTOS INTERNOS 
DOCUMENTADOS QUE FACILITEN LA APLICACIÓN DE 
LA POLÍTICA?  

PARCIA
LMENTE  

Los procedimientos están definidos y conocidos, pero 
algunos falta documentarlos.  

  

1.1.13  

..........4. SE HA IMPLEMENTADO UNA POLÍTICA O 
INSTRUMENTO (DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUÍA O 
LINEAMIENTO) SOBRE LA IDENTIFICACIÓN DE LOS 
BIENES FÍSICOS EN FORMA INDIVIDUALIZADA DENTRO 
DEL PROCESO CONTABLE DE LA ENTIDAD?  

SI  
Se tiene definidas las políticas para la identificación y 
manejo contable de los bienes en forma individualizada  

1.00   

1.1.14  
..........4.1. SE HA SOCIALIZADO ESTE INSTRUMENTO 
CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO?  

SI  Si, se ha socializado    

1.1.15  
..........4.2. SE VERIFICA LA INDIVIDUALIZACIÓN DE LOS 
BIENES FÍSICOS?  

SI  
Se realiza a través de arqueos a los Inventarios y de 
las auditorías internas y externas.  

  

1.1.16  

..........5. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUÍA O 
PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LAS 
CONCILIACIONES DE LAS PARTIDAS MÁS 
RELEVANTES, A FIN DE LOGRAR UNA ADECUADA 
IDENTIFICACIÓN Y MEDICIÓN?  

SI  

Se tiene procedimientos para conciliar la información 
con las diferentes áreas proveedoras de información 
contable, pendiente actualizar Manual de 
Procedimientos.  

1.00   

1.1.17  
..........5.1. SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES, GUÍAS 
O PROCEDIMIENTOS CON EL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL PROCESO?  

SI  
Se cuenta con Manual de Políticas Contables, 
pendiente actualizar Manual de procedimientos debido 
a la fusión  
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CODIGO NOMBRE 
CALIFIC
ACION 

OBSERVACIONES 

PROMEDI
O POR 

CRITERIO  
(Unidad) 

CALIFICACI
ON TOTAL  
(Unidad) 

1.1.18  
..........5.2. SE VERIFICA LA APLICACIÓN DE ESTAS 
DIRECTRICES, GUÍAS O PROCEDIMIENTOS?  

SI  
Se verifica entre el área de contabilidad y las demás 
áreas  

  

1.1.19  

..........6. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUÍA, 
LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCIÓN EN 
QUE SE DEFINA LA SEGREGACIÓN DE FUNCIONES 
(AUTORIZACIONES, REGISTROS Y MANEJOS) DENTRO 
DE LOS PROCESOS CONTABLES?  

PARCIA
LMENTE  

Si, se cuenta, se recomienda actualizar debido al 
proceso de fusión  

0.88   

1.1.20  
..........6.1. SE SOCIALIZA ESTA DIRECTRIZ, GUÍA, 
LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCIÓN CON 
EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO?  

SI  Se recomienda actualizar    

1.1.21  
..........6.2. SE VERIFICA EL CUMPLIMIENTO DE ESTA 
DIRECTRIZ, GUÍA, LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O 
INSTRUCCIÓN?  

SI  A través de la presentación de informes y seguimientos    

1.1.22  

..........7. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, 
PROCEDIMIENTO, GUÍA, LINEAMIENTO O INSTRUCCIÓN 
PARA LA PRESENTACIÓN OPORTUNA DE LA 
INFORMACIÓN FINANCIERA?  

SI  
Se cuenta con Manual de Políticas y Manual de 
Procedimientos pendiente de actualización  

1.00   

1.1.23  
..........7.1. SE SOCIALIZA ESTA DIRECTRIZ, GUÍA, 
LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCIÓN CON 
EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO?  

SI  se cuenta con Manual de Políticas Contables    

1.1.24  
..........7.2. SE CUMPLE CON LA DIRECTRIZ, GUÍA, 
LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCIÓN?  

SI  Se cumple y se presenta la información oportunamente    

1.1.25  

..........8. EXISTE UN PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A 
CABO, EN FORMA ADECUADA, EL CIERRE INTEGRAL 
DE LA INFORMACIÓN PRODUCIDA EN LAS ÁREAS O 
DEPENDENCIAS QUE GENERAN HECHOS 
ECONÓMICOS?  

PARCIA
LMENTE  

Existe un política y procedimientos pendientes de 
actualizar  

0.88   

1.1.26  
..........8.1. SE SOCIALIZA ESTE PROCEDIMIENTO CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO?  

SI  
Se encuentra socializada con el personal involucrad en 
el proceso contable  

  

1.1.27  ..........8.2. SE CUMPLE CON EL PROCEDIMIENTO?  SI  
La presentación de los Estados Financieros es 
oportuna, aunque se recomienda mejorar la 
oportunidad de entrega de información entre las áreas.  

  

1.1.28  

..........9. LA ENTIDAD TIENE IMPLEMENTADAS 
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, GUÍAS O 
LINEAMIENTOS PARA REALIZAR PERIÓDICAMENTE 
INVENTARIOS Y CRUCES DE INFORMACIÓN, QUE LE 
PERMITAN VERIFICAR LA EXISTENCIA DE ACTIVOS Y 
PASIVOS?  

SI  
Se realizan conciliaciones y cruces periódicos. La 
entidad entro en proceso de reorganización y adquirió 
un software integrado para mejorar el proceso  

1.00   

1.1.29  
..........9.1. SE SOCIALIZAN LAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, GUÍAS O LINEAMIENTOS CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO?  

SI  si, se han socializado con el personal involucrado    

1.1.30  
..........9.2. SE CUMPLE CON ESTAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, GUÍAS O LINEAMIENTOS?  

SI  
El cumplimiento del procedimiento es indispensable 
para verificar la consistencia de la información 
contable,  

  

1.1.31  

..........10. SE TIENEN ESTABLECIDAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS 
SOBRE ANÁLISIS, DEPURACIÓN Y SEGUIMIENTO DE 
CUENTAS PARA EL MEJORAMIENTO Y SOSTENIBILIDAD 
DE LA CALIDAD DE LA INFORMACIÓN?  

SI  
A través de un manual aprobado mediante resolución 
número 921 de 2015  

1.00   

1.1.32  
..........10.1. SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS 
CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO?  

SI  sí, el personal involucrado tiene conocimiento    

1.1.33  

..........10.2. EXISTEN MECANISMOS PARA VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DE ESTAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O 
LINEAMIENTOS?  

SI  
cuando se presentan al comité las fichas. se 
recomienda actualización de acuerdo a la 
reorganización.  

  

1.1.34  

..........10.3. EL ANÁLISIS, LA DEPURACION Y EL 
SEGUIMIENTO DE CUENTAS SE REALIZA 
PERMANENTEMENTE O POR LO MENOS 
PERIÓDICAMENTE?  

SI  
se realiza periódicamente.  La entidad cuenta con un 
revisor fiscal que apoya este proceso.  
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CODIGO NOMBRE 
CALIFIC
ACION 

OBSERVACIONES 

PROMEDI
O POR 

CRITERIO  
(Unidad) 

CALIFICACI
ON TOTAL  
(Unidad) 

1.2.1.1.1  

..........11. SE EVIDENCIA POR MEDIO DE FLUJOGRAMAS, 
U OTRA TÉCNICA O MECANISMO, LA FORMA COMO 
CIRCULA LA INFORMACIÓN HACIA EL ÁREA 
CONTABLE?  

PARCIA
LMENTE  

Si, se encuentran pendiente de actualizar  0.74   

1.2.1.1.2  
..........11.1. LA ENTIDAD HA IDENTIFICADO LOS 
PROVEEDORES DE INFORMACIÓN DENTRO DEL 
PROCESO CONTABLE?  

SI  
Si, se evidencia, se recomienda actualizar manual de 
Procesos y Procedimientos. Se recomienda mejorar el 
proceso de trazabilidad de la cuenta  

  

1.2.1.1.3  
..........11.2. LA ENTIDAD HA IDENTIFICADO LOS 
RECEPTORES DE INFORMACIÓN DENTRO DEL 
PROCESO CONTABLE?  

PARCIA
LMENTE  

Se recomienda actualizar Manual de Procesos y 
Procedimientos de la entidad  

  

1.2.1.1.4  

..........12. LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES SE 
ENCUENTRAN DEBIDAMENTE INDIVIDUALIZADOS EN LA 
CONTABILIDAD, BIEN SEA POR EL ÁREA CONTABLE, O 
BIEN POR OTRAS DEPENDENCIAS?  

SI  
Se encuentran debidamente individualizados en el 
proceso contable los derechos y obligaciones de la 
entidad.  

1.00   

1.2.1.1.5  
..........12.1. LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES SE MIDEN 
A PARTIR DE SU INDIVIDUALIZACIÓN?  

SI  si, se miden a partir de su individualización    

1.2.1.1.6  
..........12.2. LA BAJA EN CUENTAS ES FACTIBLE A 
PARTIR DE LA INDIVIDUALIZACIÓN DE LOS DERECHOS 
Y OBLIGACIONES?  

SI  
la baja de cuentas derechos y obligaciones, se miden a 
partir de su individualización  

  

1.2.1.1.7  
..........13. PARA LA IDENTIFICACIÓN DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS, SE TOMA COMO BASE EL MARCO 
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD?  

SI  
Se aplica con el marco normativo contable para la 
identificación de los hechos económicos de la entidad.  

1.00   

1.2.1.1.8  

..........13.1. EN EL PROCESO DE IDENTIFICACIÓN SE 
TIENEN EN CUENTA LOS CRITERIOS PARA EL 
RECONOCIMIENTO DE LOS HECHOS ECONÓMICOS 
DEFINIDOS EN LAS NORMAS?  

SI  
Se tiene en cuenta los criterios para el reconocimiento 
de los hechos económicos definidos por la 
normatividad contable.  

  

1.2.1.2.1  

..........14. SE UTILIZA LA VERSIÓN ACTUALIZADA DEL 
CATÁLOGO GENERAL DE CUENTAS 
CORRESPONDIENTE AL MARCO NORMATIVO 
APLICABLE A LA ENTIDAD?  

SI  
La versión actualizada corresponde al marco normativo 
aplicable a la entidad  

1.00   

1.2.1.2.2  
..........14.1. SE REALIZAN REVISIONES PERMANENTES 
SOBRE LA VIGENCIA DEL CATÁLOGO DE CUENTAS?  

SI  si se realizan    

1.2.1.2.3  
..........15. SE LLEVAN REGISTROS INDIVIDUALIZADOS 
DE LOS HECHOS ECONÓMICOS OCURRIDOS EN LA 
ENTIDAD?  

SI  se llevan individualizados  1.00   

1.2.1.2.4  
..........15.1. EN EL PROCESO DE CLASIFICACIÓN SE 
CONSIDERAN LOS CRITERIOS DEFINIDOS EN EL 
MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD?  

SI  Se encuentran definidos dentro del marco normativo    

1.2.1.3.1  
..........16. LOS HECHOS ECONÓMICOS SE 
CONTABILIZAN CRONOLÓGICAMENTE?  

SI  Son contabilizados cronológicamente  1.00   

1.2.1.3.2  
..........16.1. SE VERIFICA EL REGISTRO CONTABLE 
CRONOLÓGICO DE LOS HECHOS ECONÓMICOS?  

SI  Son verificados    

1.2.1.3.3  
..........16.2. SE VERIFICA EL REGISTRO CONSECUTIVO 
DE LOS HECHOS ECONÓMICOS EN LOS LIBROS DE 
CONTABILIDAD?  

SI  Son verificados    

1.2.1.3.4  
..........17. LOS HECHOS ECONÓMICOS REGISTRADOS 
ESTÁN RESPALDADOS EN DOCUMENTOS SOPORTE 
IDÓNEOS?  

SI  
se encuentran respaldados en documentos soporte 
idóneos  

1.00   

1.2.1.3.5  
..........17.1. SE VERIFICA QUE LOS REGISTROS 
CONTABLES CUENTEN CON LOS DOCUMENTOS DE 
ORIGEN INTERNO O EXTERNO QUE LOS SOPORTEN?  

SI  si cumplen    

1.2.1.3.6  
..........17.2. SE CONSERVAN Y CUSTODIAN LOS 
DOCUMENTOS SOPORTE?  

SI  Se archivan en orden cronológico    

1.2.1.3.7  
..........18. PARA EL REGISTRO DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS, SE ELABORAN LOS RESPECTIVOS 
COMPROBANTES DE CONTABILIDAD?  

SI  se elaboran los respectivos comprobantes  1.00   

1.2.1.3.8  
..........18.1. LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD SE 
REALIZAN CRONOLÓGICAMENTE?  

SI  si se realizan cronológicamente    

1.2.1.3.9  
..........18.2. LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD SE 
ENUMERAN CONSECUTIVAMENTE?  

SI  Se enumeran consecutivamente    
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1.2.1.3.10  
..........19. LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE 
ENCUENTRAN DEBIDAMENTE SOPORTADOS EN 
COMPROBANTES DE CONTABILIDAD?  

SI  se encuentran soportados  1.00   

1.2.1.3.11  
..........19.1. LA INFORMACIÓN DE LOS LIBROS DE 
CONTABILIDAD COINCIDE CON LA REGISTRADA EN 
LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD?  

SI  sí coinciden    

1.2.1.3.12  

..........19.2. EN CASO DE HABER DIFERENCIAS ENTRE 
LOS REGISTROS EN LOS LIBROS Y LOS 
COMPROBANTES DE CONTABILIDAD, ¿SE REALIZAN 
LAS CONCILIACIONES Y AJUSTES NECESARIOS?  

SI  Se realizan las conciliaciones y ajustes necesarios    

1.2.1.3.13  
..........20. EXISTE ALGÚN MECANISMO A TRAVÉS DEL 
CUAL SE VERIFIQUE LA COMPLETITUD DE LOS 
REGISTROS CONTABLES?  

SI  Se realiza a través de cruces entre las diferentes áreas  1.00   

1.2.1.3.14  
..........20.1. DICHO MECANISMO SE APLICA DE MANERA 
PERMANENTE O PERIÓDICA?  

SI  Se realiza de manera mensual    

1.2.1.3.15  

..........20.2. LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE 
ENCUENTRAN ACTUALIZADOS Y SUS SALDOS ESTÁN 
DE ACUERDO CON EL ÚLTIMO INFORME TRIMESTRAL 
TRANSMITIDO A LA CONTADURÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN?  

SI  Se encuentran actualizados    

1.2.1.4.1  

..........21. LOS CRITERIOS DE MEDICIÓN INICIAL DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS UTILIZADOS POR LA ENTIDAD 
CORRESPONDEN AL MARCO NORMATIVO APLICABLE A 
LA ENTIDAD?  

SI  

Los criterios de medición inicial de los hechos 
económicos utilizados, corresponden a los 
establecidos en el marco normativo aplicable a la 
entidad.  

1.00   

1.2.1.4.2  

..........21.1. LOS CRITERIOS DE MEDICIÓN DE LOS 
ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y COSTOS 
CONTENIDOS EN EL MARCO NORMATIVO APLICABLE A 
LA ENTIDAD, SON DE CONOCIMIENTO DEL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL PROCESO CONTABLE?  

SI  

el personal involucrado en el proceso contable tiene el 
conocimiento y experiencia en la aplicación de los 
criterios de medición de los activos, pasivos, ingresos, 
gastos y costos contenidos en el marco normativo 
aplicable a la entidad  

  

1.2.1.4.3  

..........21.2. LOS CRITERIOS DE MEDICIÓN DE LOS 
ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y COSTOS SE 
APLICAN CONFORME AL MARCO NORMATIVO QUE LE 
CORRESPONDE A LA ENTIDAD?  

SI  
Se aplican los criterios de medición de los hechos 
económicos conforme al marco normativo que le 
corresponde a la entidad  

  

1.2.2.1  

..........22. SE CALCULAN, DE MANERA ADECUADA, LOS 
VALORES CORRESPONDIENTES A LOS PROCESOS DE 
DEPRECIACIÓN, AMORTIZACIÓN, AGOTAMIENTO Y 
DETERIORO, SEGÚN APLIQUE?  

SI  
Los procesos de depreciación, amortización, 
agotamiento y deterioro, Se calculan, de manera 
adecuada de acuerdo a la normatividad aplicable  

1.00   

1.2.2.2  
..........22.1. LOS CÁLCULOS DE DEPRECIACIÓN SE 
REALIZAN CON BASE EN LO ESTABLECIDO EN LA 
POLÍTICA?  

SI  
Se realizan los cálculos de las depreciaciones con 
base a lo definido en el Manual de Políticas Contables  

  

1.2.2.3  
..........22.2. LA VIDA ÚTIL DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y 
EQUIPO, Y LA DEPRECIACIÓN SON OBJETO DE 
REVISIÓN PERIÓDICA?  

SI  
Mensualmente son revisados los cálculos por los 
funcionarios responsables del registro contable.  

  

1.2.2.4  
..........22.3. SE VERIFICAN LOS INDICIOS DE DETERIORO 
DE LOS ACTIVOS POR LO MENOS AL FINAL DEL 
PERIODO CONTABLE?  

SI  se verifican    

1.2.2.5  

..........23. SE ENCUENTRAN PLENAMENTE 
ESTABLECIDOS LOS CRITERIOS DE MEDICIÓN 
POSTERIOR PARA CADA UNO DE LOS ELEMENTOS DE 
LOS ESTADOS FINANCIEROS?  

SI  A través de indicadores Financieros  1.00   

1.2.2.6  
..........23.1. LOS CRITERIOS SE ESTABLECEN CON BASE 
EN EL MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD?  

SI  
Los criterios establecidos se aplican con base en el 
marco normativo aplicable a la entidad  

  

1.2.2.7  
..........23.2. SE IDENTIFICAN LOS HECHOS ECONÓMICOS 
QUE DEBEN SER OBJETO DE ACTUALIZACIÓN 
POSTERIOR?  

SI  De acuerdo a la normatividad vigente    

1.2.2.8  

..........23.3. SE VERIFICA QUE LA MEDICIÓN POSTERIOR 
SE EFECTÚA CON BASE EN LOS CRITERIOS 
ESTABLECIDOS EN EL MARCO NORMATIVO APLICABLE 
A LA ENTIDAD?  

SI  sí, se verifica de acuerdo al marco normativo    
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1.2.2.9  
..........23.4. LA ACTUALIZACIÓN DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS SE REALIZA DE MANERA OPORTUNA?  

SI  
Las actualizaciones de los hechos económicos se 
realizan dentro los términos establecidos en la 
normatividad.  

  

1.2.2.10  

..........23.5. SE SOPORTAN LAS MEDICIONES 
FUNDAMENTADAS EN ESTIMACIONES O JUICIOS DE 
PROFESIONALES EXPERTOS AJENOS AL PROCESO 
CONTABLE?  

SI  

Las mediciones se realizan contando con el aporte de 
profesionales con amplios conocimientos en el proceso 
de avalúos y mediciones y que no pertenezcan al área 
contable.  

  

1.2.3.1.1  
..........24. SE ELABORAN Y PRESENTAN 
OPORTUNAMENTE LOS ESTADOS FINANCIEROS A LOS 
USUARIOS DE LA INFORMACIÓN FINANCIERA?  

SI  Dentro los términos establecidos en la normatividad  1.00   

1.2.3.1.2  
..........24.1. SE CUENTA CON UNA POLÍTICA, DIRECTRIZ, 
PROCEDIMIENTO, GUÍA O LINEAMIENTO PARA LA 
DIVULGACIÓN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS?  

SI  Se publican en página web de la entidad    

1.2.3.1.3  

..........24.2. SE CUMPLE LA POLÍTICA, DIRECTRIZ, 
PROCEDIMIENTO, GUÍA O LINEAMIENTO ESTABLECIDA 
PARA LA DIVULGACIÓN DE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS?  

SI  
Se cumple, se publican en la página web y a través de 
la Plataforma del Informe del Decreto 2193 del 2004  

  

1.2.3.1.4  
..........24.3. SE TIENEN EN CUENTA LOS ESTADOS 
FINANCIEROS PARA LA TOMA DE DECISIONES EN LA 
GESTIÓN DE LA ENTIDAD?  

SI  
Se socializan en reuniones de comité Directivo de 
acuerdo al Decreto 780 de 2016  

  

1.2.3.1.5  
..........24.4. SE ELABORA EL JUEGO COMPLETO DE 
ESTADOS FINANCIEROS, CON CORTE AL 31 DE 
DICIEMBRE?  

SI  sí, se elabora    

1.2.3.1.6  
..........25. LAS CIFRAS CONTENIDAS EN LOS ESTADOS 
FINANCIEROS COINCIDEN CON LOS SALDOS DE LOS 
LIBROS DE CONTABILIDAD?  

SI  sí, si coinciden con los libros de contabilidad  1.00   

1.2.3.1.7  

..........25.1 SE REALIZAN VERIFICACIONES DE LOS 
SALDOS DE LAS PARTIDAS DE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS PREVIO A LA PRESENTACIÓN DE LOS 
ESTADOS FINANCIEROS?  

SI  
son verificados a través de cruces de información y 
soportes  

  

1.2.3.1.8  
..........26. SE UTILIZA UN SISTEMA DE INDICADORES 
PARA ANALIZAR E INTERPRETAR LA REALIDAD 
FINANCIERA DE LA ENTIDAD?  

SI  
Se utiliza un sistema de Indicadores a través de los 
cuales se analiza la situación financiera.  

1.00   

1.2.3.1.9  
..........26.1. LOS INDICADORES SE AJUSTAN A LAS 
NECESIDADES DE LA ENTIDAD Y DEL PROCESO 
CONTABLE?  

SI  Si se ajustan a las necesidades requeridas.    

1.2.3.1.10  
..........26.2. SE VERIFICA LA FIABILIDAD DE LA 
INFORMACIÓN UTILIZADA COMO INSUMO PARA LA 
ELABORACIÓN DEL INDICADOR?  

SI  El revisor fiscal da dictamen de razonabilidad    

1.2.3.1.11  
..........27. LA INFORMACIÓN FINANCIERA PRESENTA LA 
SUFICIENTE ILUSTRACIÓN PARA SU ADECUADA 
COMPRENSIÓN POR PARTE DE LOS USUARIOS?  

SI  
Se presenta de forma clara y fácil de entender a través 
de gráficas y tablas.  

1.00   

1.2.3.1.12  

..........27.1. LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
CUMPLEN CON LAS REVELACIONES REQUERIDAS EN 
LAS NORMAS PARA EL RECONOCIMIENTO, MEDICIÓN, 
REVELACIÓN Y PRESENTACIÓN DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS DEL MARCO NORMATIVO APLICABLE?  

SI  Si cumplen    

1.2.3.1.13  

..........27.2. EL CONTENIDO DE LAS NOTAS A LOS 
ESTADOS FINANCIEROS REVELA EN FORMA 
SUFICIENTE LA INFORMACIÓN DE TIPO CUALITATIVO Y 
CUANTITATIVO PARA QUE SEA ÚTIL AL USUARIO?  

SI  
El contenido de las Notas a los Estados Financieros 
revela en forma suficiente información.  

  

1.2.3.1.14  

..........27.3. EN LAS NOTAS A LOS ESTADOS 
FINANCIEROS, SE HACE REFERENCIA A LAS 
VARIACIONES SIGNIFICATIVAS QUE SE PRESENTAN DE 
UN PERIODO A OTRO?  

SI  Hacen referencia a las variaciones    

1.2.3.1.15  

..........27.4. LAS NOTAS EXPLICAN LA APLICACIÓN DE 
METODOLOGÍAS O LA APLICACIÓN DE JUICIOS 
PROFESIONALES EN LA PREPARACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN, CUANDO A ELLO HAY LUGAR?  

SI  aplican    
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1.2.3.1.16  
..........27.5. SE CORROBORA QUE LA INFORMACIÓN 
PRESENTADA A LOS DISTINTOS USUARIOS DE LA 
INFORMACIÓN SEA CONSISTENTE?  

SI  
La entidad maneja una información única para la 
presentación a los distintos usuarios  

  

1.3.1  

..........28. PARA LAS ENTIDADES OBLIGADAS A 
REALIZAR RENDICIÓN DE CUENTAS SE PRESENTAN 
LOS ESTADOS FROS EN LA MISMA? SI NO ESTÁ 
OBLIGADA A RENDICIÓN DE CUENTAS ¿SE PREPARA 
INFORMACIÓN FRA CON PROPÓSITOS ESPECÍFICOS 
QUE PROPENDAN POR LA TRANSPARENCIA?  

SI  
Si, fueron presentados en la Audiencia de Rendición 
de cuentas  

1.00   

1.3.2  

..........28.1. SE VERIFICA LA CONSISTENCIA DE LAS 
CIFRAS PRESENTADAS EN LOS ESTADOS 
FINANCIEROS CON LAS PRESENTADAS EN LA 
RENDICIÓN DE CUENTAS O LA PRESENTADA PARA 
PROPÓSITOS ESPECÍFICOS?  

SI  

La información que se presenta a través de 
diapositivas y otros medios, siempre es cotejada su 
consistencia con la información real que presenta su 
información financiera.  

  

1.3.3  

..........28.2. SE PRESENTAN EXPLICACIONES QUE 
FACILITEN A LOS DIFERENTES USUARIOS LA 
COMPRENSIÓN DE LA INFORMACIÓN FINANCIERA 
PRESENTADA?  

SI  
Se presenta la información con ayuda de gráficos y 
análisis que faciliten su comprensión.  

  

1.4.1  
..........29. EXISTEN MECANISMOS DE IDENTIFICACIÓN Y 
MONITOREO DE LOS RIESGOS DE ÍNDOLE CONTABLE?  

PARCIA
LMENTE  

A través de los riesgos del Mapa de Riesgos del Plan 
Anticorrupción se monitorean algunos riesgos, 
pendiente actualización Mapa de riesgos del Proceso 
Financiero  

0.88   

1.4.2  
..........29.1. SE DEJA EVIDENCIA DE LA APLICACIÓN DE 
ESTOS MECANISMOS?  

SI  En los seguimientos del Plan Anticorrupción    

1.4.3  

..........30. SE HA ESTABLECIDO LA PROBABILIDAD DE 
OCURRENCIA Y EL IMPACTO QUE PUEDE TENER, EN 
LA ENTIDAD, LA MATERIALIZACIÓN DE LOS RIESGOS 
DE ÍNDOLE CONTABLE?  

PARCIA
LMENTE  

Se ha evaluado a través del seguimiento al mapa de 
Riesgos del Plan Anticorrupción  

0.67   

1.4.4  
..........30.1. SE ANALIZAN Y SE DA UN TRATAMIENTO 
ADECUADO A LOS RIESGOS DE ÍNDOLE CONTABLE EN 
FORMA PERMANENTE?  

SI  
Se recomienda actualizar Manual de procesos y 
procedimientos  

  

1.4.5  
..........30.2. LOS RIESGOS IDENTIFICADOS SE REVISAN 
Y ACTUALIZAN PERIÓDICAMENTE?  

PARCIA
LMENTE  

A través del Mapa de Riesgos del Plan Anticorrupción    

1.4.6  
..........30.3. SE HAN ESTABLECIDO CONTROLES QUE 
PERMITAN MITIGAR O NEUTRALIZAR LA OCURRENCIA 
DE CADA RIESGO IDENTIFICADO?  

PARCIA
LMENTE  

En el Plan anticorrupción, pendiente actualizar riesgos 
del Mapa de Riesgos Institucional  

  

1.4.7  

..........30.4. SE REALIZAN AUTOEVALUACIONES 
PERIÓDICAS PARA DETERMINAR LA EFICACIA DE LOS 
CONTROLES IMPLEMENTADOS EN CADA UNA DE LAS 
ACTIVIDADES DEL PROCESO CONTABLE?  

PARCIA
LMENTE  

sí, pero no se realiza de manera regular    

1.4.8  
..........31. LOS FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS EN EL 
PROCESO CONTABLE POSEEN LAS HABILIDADES Y 
COMPETENCIAS NECESARIAS PARA SU EJECUCIÓN?  

SI  
Los funcionarios involucrados en el proceso contable 
poseen las habilidades y competencias, para la 
ejecución del proceso contable.  

1.00   

1.4.9  

..........31.1. LAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL 
PROCESO CONTABLE ESTÁN CAPACITADAS PARA 
IDENTIFICAR LOS HECHOS ECONÓMICOS PROPIOS DE 
LA ENTIDAD QUE TIENEN IMPACTO CONTABLE?  

SI  
Se encuentran capacitadas y con experiencia para 
identificar la relevancia de los hechos económicos.  

  

1.4.10  

..........32. DENTRO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE 
CAPACITACIÓN SE CONSIDERA EL DESARROLLO DE 
COMPETENCIAS Y ACTUALIZACIÓN PERMANENTE DEL 
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO 
CONTABLE?  

PARCIA
LMENTE  

Se recomienda incluir dentro del Plan de capacitación 
al área contable  

0.60   

1.4.11  
..........32.1. SE VERIFICA LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE 
CAPACITACIÓN?  

PARCIA
LMENTE  

Debido a que solo se dispone de un plan de General 
de Capacitación y no se cuenta con un Programa de 
capacitación específico para el área Contable.  

  

1.4.12  
..........32.2. SE VERIFICA QUE LOS PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN DESARROLLADOS APUNTAN AL 
MEJORAMIENTO DE COMPETENCIAS Y HABILIDADES?  

PARCIA
LMENTE  

Debido a que solo se dispone de un plan de General 
de Capacitación y no se cuenta con un Programa de 
capacitación específico para el área Contable.  

  

2.1  FORTALEZAS  SI  
1. El área financiera cuenta con personal idóneo y 
profesional 2. Cuenta con el acompañamiento de un 
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revisor fiscal. 3. Cuenta con el respaldo de la Alta 
Dirección 4. La entidad adquirió un software integrado 
que le permite el control del proceso contable.  

2.2  DEBILIDADES  SI  

1. El proceso y procedimientos contables requieren 
actualización debido al proceso de reorganización. 2. 
El Mapa de Riesgos requiere actualización debido al 
proceso de reorganización 3. Deficiencias en la 
oportunidad en la entrega de la información en la 
trazabilidad de la cuenta. 4. escasa capacitación al 
personal involucrado en el proceso contable  

  

2.3  
AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO DE CONTROL 
INTERNO CONTABLE  

SI  

1. La entidad adquirió un software integrado que 
permite tener el control del proceso contable      2. A 
través del software integrado se ha mejorado la 
oportunidad en el reporte de la información.  

  

2.4  RECOMENDACIONES  SI  

1. Mejorar la implementación de controles efectivos 2. 
Se recomienda implementar una política que señale el 
compromiso de los procesos para el suministro de la 
información oportuna a la Gerencia Financiera 
relacionado con el proceso contable.3. Actualizar, 
implementar y socializar los procesos y procedimientos 
del área contable.4. Actualizar el Mapa de Riesgos del 
Área Financiera. 5. Realizar autoevaluaciones 
permanentes en los diferentes procesos que 
intervienen en el proceso contable 6. Incluir en el PIC, 
capacitación a todos los involucrados en el proceso 
contable.  

  

Fuente: Información tomada del informe de control interno contable – CHIP vigencia 2019. 

 

 
Resultados De La Evaluación 
 
De acuerdo con los resultados de la “Encuesta”, se estableció, que el grado de 

implementación y efectividad de los controles asociados a las actividades del proceso 

contable, es eficiente  con una calificación de 4.77 

 

En la encuesta aplicada del sistema de control interno contable en el programa CHIP 

(Consolidador de Hacienda e Información Pública) correspondiente a la vigencia 2018 

muestra un resultado de 4.77 (Eficiente). 

 
 Fortalezas  
 

1. El área financiera cuenta con personal idóneo y profesional 

2. Cuenta con la asesoría y acompañamiento de un revisor fiscal 

3. Cuenta con el respaldo  de la Alta Dirección  

4. La E.S.E. realizó  compra de un software integrado que permitirá mejorar los 

controles del proceso contable y financiero. 

5. El área financiera cuenta con procesos y procedimientos,  los cuales deben 

actualizarse debido al proceso de reorganización de la entidad. 
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Debilidades 
 

1. Procesos y procedimientos pendientes de actualización debido a la 

reorganización. 

2. Mapa de Riesgos pendiente de actualización por el proceso de reorganización. 

3. Deficiencias en la oportunidad en la entrega de información en la trazabilidad de la 

cuenta. 

4. Inobservancia dentro del PIC de programas de capacitación para el área 

Financiera y Contable. 

 
 

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO Y RECOMENDACIONES 
 

1. Se requiere implementar una política que señale el compromiso de los demás 

procesos involucrados, para el suministro de información oportuna a la Gerencia 

Financiera,  relacionado con el proceso contable. (Trazabilidad de la Cuentas) 

 
2. Actualizar, implementar, aprobar y socializar los procesos y procedimientos del área 

Contable debido al proceso de reorganización. 
 

3. Actualizar el Mapa de Riesgos del área financiera 

 
4. Implementar en el nuevo software denominado Dinámica Gerencial,  la interfase con 

el área de Presupuesto. 

 
5. Mejorar la parametrización en los reportes de cartera para conciliación de cuentas 

con el área de contabilidad. 

 
6. Incluir en el PIC capacitación a todo el personal del área contable. 

 
 
 
 

 
 
 
                                  
 
 


